
 

会場では予防策の万全を期します。どうぞマスクをご持参下さい。 

 

下記に今回の予防策、取り組みをお伝えします。飛沫感染と同じく手を介するので、

手洗い、そして簡単な手袋が有効のようです。 

 

〇公演チケットの払い戻しについて 

新型コロナウイルスの感染拡大を考慮し、体調不良のお客様、ご来場をお止めにな

るお客様は、チケットの払い戻しを致します。 払い戻しについては、ご購入されたプ

レイガイド等にお問合せ下さい。 

 

 〇ご来館のお客様へのご協力のお願い 

・風邪のような症状、発熱（37度以上）があるお客様は、ご来館をお控えくださいます

ようお願いいたします。 

・こまめな手洗いにご協力をお願いします。 

・各洗面所には液体石鹸を、館内各所には消毒用アルコールを設置しておりますの

で、消毒にご協力ください。 

・花粉症などでくしゃみをされる際は、マスク、ハンカチ、ティッシュ、上着の内側や袖

などで口をしっかりと覆う「エチケット」にご協力ください。 

〇感染症予防対策への取り組み・館内各所の空気を入れ替えるため、適宜、換気を

実施しております。 

（今回の公演は 2回休憩を取って館内の換気に努めます。） 

・会館内のアルコール消毒を実施しております。 

・お客様と接するスタッフにつきましては、マスクを着用して案内・対応をさせていただ

いております。 

・館内各所に消毒用アルコールを設置しております。 

 

※東京文化会館としての対応（HPより）東京文化会館では、新型コロナウイルス感染

症について、東京都等関係諸機関から最新情報の収集に努めるとともに、感染予防、

拡散防止に細心の注意を払い、以下の対策を講じております。 

〇感染症予防対策への取り組み  

・館内各所の空気を入れ替えるため、適宜、換気を実施しております。  

・会館内のアルコール消毒を実施しております。 

・お客様と接するスタッフにつきましては、マスクを着用して案内・対応をさせていただい

ております。 

・館内各所に消毒用アルコールを設置しております。  



〇ご来館のお客様へのご協力のお願い 

・風邪のような症状があるお客様は、ご来館をお控えくださいますようお願いいたしま

す。 

・こまめな手洗いにご協力をお願いします。 

・各洗面所には液体石鹸を、館内各所には消毒用アルコールを設置しておりますので、

消毒にご協力ください。 

・咳やくしゃみをされる際は、マスク、ハンカチ、ティッシュ、上着の内側や袖などで口をし

っかりと覆う「咳エチケット」にご協力ください。 

 


